ALCOBRE Politica de Gesté&o

(Qualidade, Ambiente e Seguranca e Saude no trabalho)

VISAO

A nossa visdo € ser uma empresa de raiz local com projecéo internacional.
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Pautar a nossa conduta pela retiddo e rigor, criando uma aproximagao e parceria com

todas as partes interessadas.

MISSAO

Através da satisfacdo das necessidades e expectativas dos Clientes, Colaboradores e
outras partes interessadas, a Alcobre pretende obter o sucesso e garantir o futuro de forma

sustentavel.

CULTURA

A Qualidade, o Ambiente e a Seguranca e Saude no Trabalho fazem parte do dia-a-dia e

constroem-se pela responsabilidade assumida por todos:

- Garantindo o cumprimento das obrigacdes de conformidades aplicaveis;
- Eliminando perigos e reduzindo riscos;

- Prevenindo a poluicéo para protecao do ambiente;

- Mantendo o principio da melhoria continua.

VALORES

Parceria
“Vemos os nossos colaboradores como parceiros para o nosso sucesso!”
- Competéncia,
- Autonomia;
- Empenho;
- Consulta e participacao;

- Seguran(;a e saude no po* de traﬁlho : * — ; \!
7

“Os nossos aC|on|stas sao os facilitadores da nossa atividade!”
- Concretizacao dos objetivos.

-

Dedicacéo “
“O nosso futuro depende da dedicagcao ags nossos Clientes!”
- Satisfacag;
Sisténcia apos venda.

Itos surge a

- Redugso do desperdmg

Cabe a Todos, da Direcao Geral aos Colaboradores, o desdobramento
desta politica assumida numa atitude diaria e continua que resulta de um

espirito de coesao.
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